DPNT-PO-002-R02

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

ASEQROO

*FISCALIZAR CON EXCELENCIA, IMPULSANDO LA RENDICION DE CUENTAS"

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
AL TERCER TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2020




DPNT-PO-002-R02

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
Periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020

INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14, ultimo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo
(LFRCQRONO), realizé el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias
posteriores a la fecha de su presentacion, para ser entregado a la Comisiéon de Hacienda,

Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismo, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestién Financiera

contendra lo siguiente:

. El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Isla
Mujeres entregd, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, a esta entidad fiscalizadora, su Informe de Avance de
Gestion Financiera correspondiente al tercer trimestre, el cual incluye las cifras acumuladas del
periodo del 1 de enero al 30 de septiembre del ejercicio 2020, de conformidad a la Guia y
Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Isla Mujeres en el

periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020, presenta los siguientes Flujos de Ingresos

y Egresos:
INGRESOS
AVANCE
:'\"\I%BRREggg AMPLIACIONES EINANCIERO
ESTIMADO Y MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO (%)
REDUCCIONES
Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 -
Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Contribuciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Mejoras
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Aprovechamientos 145,701.44 24,188.56 169,890.00 169,890.00 169,890.00 116.60
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 540,834.48 (213,956.38) 326,878.10 326,878.10 326,878.10 60.44
Servicios y Otros
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 16,868,574.73 (7,557,899.03) 9,310,675.70 9,307,675.70 9,307,675.70 55.18
Colaboracién Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios y
Subvenciones, y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Pensiones y
Jubilaciones
Eﬂfnsgin?i?ﬁff“ de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL INGRESOS $17,555,110.65 $(7,747,666.85) $9,807,443.80 $9,804,443.80 $9,804,443.80 55.85
EGRESOS
AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $11,139,449.85 $0.00 $11,139,449.85 $9,574,629.63 $9,574,629.63 85.95
Materiales y Suministros 1,864,737.83 0.00 1,864,737.83 182,179.04 182,179.04 9.77
Servicios Generales 2,980,353.86 (10,000.00) 2,970,353.86 297,760.29 297,760.29 10.02
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 783,103.49 10,000.00 793,103.49 123,077.06 123,077.06 15.52
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 373,696.51 0.00 373,696.51 59,199.00 59,199.00 15.84
Inversién Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Inversiones Financieras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
y Otras Provisiones
Participaciones y
Aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Deuda Publica 548,571.00 0.00 548,571.00 95,473.13 95,473.13 17.40
TOTAL DEL GASTO $17,689,912.54 $0.00 $17,689,912.54 $10,332,318.15 $10,332,318.15 58.41
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

DEL FLUJO DE INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $9,804,443.80, en relacion
con el Ingreso Estimado por $17,555,110.65, se deriva que la gestion de los recursos al 30 de
septiembre del ejercicio 2020, se alcanz6é en un 55.85%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestada por la entidad: Aprovechamientos, con una mayor recaudacion,
“‘Durante este trimestre, bajo la nueva normalidad derivada de la situacion por la pandemia
COVID-19, se fueron retomando actividades de manera gradual con las debidas medidas
sanitarias, razon por la cual, se da una variacién en la cuenta de los donativos”. Ingresos por
Venta de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros Ingresos, con una menor recaudacion, “Se
da una variacion derivada de las afectaciones por la pandemia COVID-19, razén por cual,
contintan cerradas y suspendidas las operaciones en CENDI y parques; CRIM se reactivo de
manera gradual a finales del trimestre”. Y Participaciones, Aportaciones, Convenios,
Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones, con
una menor recaudacion, “Derivadas de las afectaciones por la pandemia COVID-19, el municipio

de Isla Mujeres no transfirié el total de las aportaciones”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO
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Figura 1
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DEL FLUJO DE EGRESOS

Por otra parte, del andlisis y comparacién entre el flujo del Egreso Devengado por
$10,332,318.15, en relacion con el Egreso Modificado por $17,689,912.54, se deriva que los
recursos al 30 de septiembre del ejercicio 2020, se aplicaron en un 58.41%. Este menor devengo
se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “Se da
una variacion presupuestal en este capitulo, derivada de algunas bajas e incidencias del personal
adscrito al Sistema DIF”. Materiales y Suministros, “Derivada de la suspension laboral y cierre
de algunas instalaciones del Sistema DIF a causa de la pandemia por COVID-19, se dio una
disminucion en la compra de insumos basicos, puesto que el regreso laboral ha sido de manera
gradual”’. Servicios Generales, “Se da una variacion, por la disminucion en la contratacién de
servicios, derivadas de la suspension de gran parte en nuestras actividades laborales, por las
afectaciones de la pandemia COVID-19". Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas, “Las ayudas sociales se vieron afectadas, por la situaciébn generada en todos los
sectores por la pandemia COVID-19”. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles, “La variaciéon
de este capitulo, se debe a la suspensién de gran parte de nuestras actividades por motivo de la
pandemia COVID-19, razdn por la cual, solo se adquirieron los bienes esencialmente primordiales
para el desempefio de nuestras funciones”. Y Deuda Publica, “La variacion presupuestal, deriva
de la suspension de la mayoria de nuestras actividades laborales, motivo por el cual, hubo una
menor liquidez que no nos permitio cubrir la totalidad de los adeudos de ejercicios anteriores; y a
que se le dio prioridad al pago de servicios esenciales, asi como al pago de la némina y las

ayudas sociales a grupos vulnerables del municipio”.

“En la columna de ampliaciones y reducciones, se presentan variaciones por las

recalendarizaciones y transferencias que se hicieron entre capitulos”. (Figura 2)

Cabe destacar, la diferencia existente entre el Ingreso Recaudado y el Egreso Pagado por la

entidad en el mismo periodo, siendo este primero, inferior al segundo.
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO
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Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

. _____________________________________________________|
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y LA APLICACION DE LOS EGRESOS EN
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

Figura 3: Sefala el porcentaje de los Ingresos que el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Municipio de Isla Mujeres ha captado en su gestion financiera al 30 de
septiembre de 2020, con respecto al Ingreso Estimado Anual; siendo en el primer trimestre el
16.90%, en el segundo el 12.68% y en el tercer trimestre el 12.31%, con respecto al Ingreso

Estimado Anual, quedando un 58.11% pendiente de recaudar.

INGRESOS

@ RECAUDADO 1° TRIMESTRE
B RECAUDADO 2° TRIMESTRE
B RECAUDADO 3° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 3

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Pagina 7 de 14



DPNT-PO-002-R02
________________________________________________________________________________|

Figura 4: Sefala el porcentaje de los Egresos que el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Isla Mujeres ha devengado en su gestién financiera al 30 de
septiembre de 2020, con respecto al Egreso Modificado Anual; siendo en el primer trimestre el
15.11%, en el segundo el 14.57% y en el tercer trimestre el 14.46%, con respecto al Egreso
Modificado Anual, quedando un 55.86% pendiente de devengar.

EGRESOS
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B DEVENGADO 3° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

En el Acta de la Décima Tercera Sesion Extraordinaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Isla Mujeres del Estado de Quintana Roo celebrada el 30 de diciembre de 2019, se aprobo
para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Isla Mujeres el
Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2020, por la cantidad de $22,491,433.00, recurso
asignado para el desarrollo de dos programas presupuestarios como se mencionan a

continuacion:

» EO001 Desarrollo Integral del Municipio, el cual se desarrollara con 1 indicador

estratégico y 8 de gestion para el logro de los objetivos.

» MO002 Apoyo Institucional DIF, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico y 5 de
gestién para el logro de los objetivos.

Es importante sefialar que la entidad no presenta el monto asignado para cada uno de sus
programas presupuestarios.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Isla Mujeres presenta

la alineacion al Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 en el siguiente Eje:

P.P
EO001 Desarrollo Integral del
Municipio

P. M.D.
EJE: Futuro Solidario

P. M.D.
EJE: Futuro Solidario

P.P
MO002 Apoyo Institucional DIF
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El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Isla Mujeres en el
periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020, presenta el siguiente avance del
cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de

Egresos:
PROGRAMA L
PRESUPUESTARIO: EO001 Desarrollo Integral del Municipio
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A o D
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F. Contribuir al desarrollo 0 5039 4187 °
social de la poblacion del Porcentaje de
municipio mediante la cobertura en Anual 2,056 No 0.00% 446.30%
implementacion de acciones | desarrollo social
de desarrollo social. 0 0 0 2,056
. 0 1 1 -
P- La poblacién del municipio Proorc:e;ntg(: gz
tiene un desarrollo integral prog : Anual 8 No 0.00% 25.00%
desarrollo social
favorable realizados
0 0 0 8
227 216 226 -
CO01 - Programa de defensa y Porcentaje de
consulta juridica del menory la e Mensual 900 Si 100.44% 74.33%
familia implementada consultorfas juridicas
225 225 225 225
279 0 63 -
CO02 - Programa de atencion .
Integral implementado en el E"’C?.”Fale personas Mensual 1,716 Si 15.00% 19.93%
CRIM eneficiadas
456 420 420 420
2 1 1 -
CO03- Programa de asistencia .
social a personas en situacion Porcentaje de Mensual 48 Si 8.33% 8.33%
de vulnerabilidad personas con apoyos
12 12 12 12
0 0 0 -
C04- Programa de apoyos de Porcentaie de
desayunos frios y calientes J Anual 2 No 0.00% 0.00%
h avance
implementado
0 0 0 2
45 40 0 -
C05- Programa  nifios | Porcentaje de nifos | oo 300 si 0.00% 28.33%
difusores difusores
75 75 75 75
377 0 50 -
C06- Programa asistencial del . -
desarrollo infantil | bromedio de MOS | yensial | 1680 | si 11.90% | 25.42%
implementado
420 420 420 420
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EO001 Desarrollo Integral del Municipio

177 75 105 -
L Porcentaje de
CO07- Programa de atencion a . "
. personas atendidas | Mensual 900 Si 46.67% 39.67%
la salud mental implementado en salud mental
225 225 225 225
401 0 0 -
. . Porcentaje de
C08- Atenciéon integral al "
. adultos mayores Mensual 1,800 Si 0.00% 22.28%
adulto mayor implementado atendidos
450 450 450 450

MO002 Apoyo Institucional DIF

F. Contribuir al desarrollo 0 0 0 -
municipal mediante un manejo .
eficiente, ~ ordenado Z‘;’fgg‘g;:’;ﬁ“‘“ Anual  |23.40681361 No 0.00% 0.00%
transparente de las finanzas .
publicas. 0 0 0 23,406,813.61
0 3 0 -
P- Las areas administrativas .
del sistema DIF cumplen con Z?;Eg::;sde metas Bimestral 20 No 0.00% 15.00%
sus metas establecidas. }
0 20 0 20
Promedio de 7 2 3 -
co1 - Sistema de porcentaje de
administracion de recursos cumplimiento en Mensual 31 Si 50.00% 38.71%
humanos actividades de
recursos humano 7 7 6 11
17 0 0 -
C02 - Programa de eventos Porcentaje de .
para la poblacion realizados eventos realizados Mensual 72 si 0.00% 23.61%
18 18 18 18
125 0 0 -
. Porcentaje de
€03- Programa deportivo DIF | ciividages Mensual 600 si 0.00% 20.83%
implementado N N
deportivas impartidas
150 150 150 150
2 0 2 -
C04-Mantenimiento del | Porcentaje de . o
parque vehicular mantenimiento Mensual 12 Si 66.67% 33.33%
3 3 3 3

La rabrica corresponde al titular de la Direccién de Planeacion y Normatividad Técnica.

|
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO002 Apoyo Institucional DIF

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A AA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL | SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY ROUAL

110 92 124
Porcentaje de
difusién de imagen Mensual 800 Si 63.59% 40.75%
DIF

CO05-Difusién de la imagen del
DIF

205 195 195 205

Resumen de los avances, en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

. En el Programa EO01 Desarrollo Integral del Municipio, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 446.30% con relacién a la meta anual. La entidad manifiesta
que “debido a la contingencia del Covid-19 se consideré por el presidente y la presidenta del Dif
entregar apoyos alimenticios y otro tipo de apoyos a los grupos vulnerables”.

Durante este periodo, los ocho componentes que integran este programa, solo los siguientes

reportan avances para este trimestre:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.44% con respecto a las metas
programadas. La entidad manifiesta que “se logré la meta del 100% en las consultas
juridicas del periodo de julio a septiembre 2020”;

» Componente 02: Se reporta un avance del 15.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad sefala que “no se logran las metas alcanzadas debido al cese
de actividades por la contingencia ocasionada por covid-19”;

» Componente 03: Se reporta un avance del 8.33%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “aun con la contingencia se realizo el préstamo de
un aparato ortopédico en calidad de préstamo como apoyo a la comunidad, tomando las
debidas precauciones”;

» Componente 06: Se reporta un avance del 11.90%, con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “debido a la contingencia sanitaria por covid-19 se
suspendieron los servicios de educacion inicial que ofrecen los CENDIS con el fin de

salvaguardar la salud y la integridad de los alumnos”;
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» Componente 07: Se reporta un avance del 46.67%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “en el tercer trimestre no se cumplié la meta por la
suspension de labores por la contingencia covid-19 sin embargo se estdn dando

consultas via telefénica dando resultados con las personas que llaman”.

. En el Programa M002 Apoyo Institucional DIF, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacion a la meta anual. La entidad manifiesta que la
frecuencia de medicion es anual.

Durante este periodo, los cinco componentes que integran este programa, solo los siguientes

reportan avances para este trimestre:

» Componente 01: Se reporta un avance del 50.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad sefiala que “en este trimestre se registraron 3 bajas del
personal”;

» Componente 04: Se reporta un avance del 66.67% con respecto a las metas
programadas. La entidad sefiala que “en el mes de agosto se le dio mantenimiento
general a la unidad manager furgén modelo 2017 con placas 99-nbx se le dio afinacién
mayor, cambio de manguera de gasolina, cambio de balatas baleros y kit de cloutch a la
camioneta de 3.5 toneladas Ford duty con placas TB-6734-C”;

» Componente 05: Se reporta un avance del 63.59%, con respecto a las metas
programadas. La entidad informa que “en este tercer trimestre del afio se logré un
aumento minimo en la difusion ya que debido a la contingencia del covid-19 la
reactivacion de actividades se realiza de manera gradual y Unicamente se publica ecard

y disefios de prevencion por el COVID-19".
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Isla Mujeres, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con
base en indicadores al 30 de septiembre de 2020. En cada uno de los apartados se emite el
resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la informacion

proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




